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Ihre Software.
Dauerhaft bei Ihnen.
Richt-Schnur verbindet Büro und Außendienst

Für Handwerk und Service   25.10.2026



Einmal kaufen und dauerhaft nutzen

Dauerhaftes Nutzungsrecht an der gekauften Version. Künftige Updates und Unterstützung nach Vereinbarung. 02

DAS KAUFMODELL

Die gekaufte Version
bleibt bei Ihnen.

Mit dem Kauf erhalten Sie ein zeitlich
unbegrenztes Nutzungsrecht. Sie nutzen Ihre
Version auch ohne Wartungsvertrag weiter.

Kein Softwareabo nötig

Sie müssen kein Abo
abschließen, um Ihre
gekaufte Version zu nutzen.

Wahl beim Betrieb

Ihr eigener Server oder
ein Dienstleister Ihrer Wahl:
Sie entscheiden.



Im Büro den Überblick behalten

Büro; zusätzliche Fachbereiche je Paket. Originalansichten mit erfundenen Beispieldaten. 03

KLARE NAVIGATION

Schnell am richtigen Ort

Angebote, Rechnungen
und Nachrichten öffnen
Sie direkt über das Menü.

Was als Nächstes ansteht

Eine kurze Arbeitsliste
zeigt die nächsten Schritte.
Den Auftrag direkt öffnen.



Die gemeinsame Projektakte

Projektmappe in Büro. Terminplanung: Paket Büro + Handwerk. Originalansichten mit erfundenen Beispieldaten. 04

PROJEKTE

Wichtiges zuerst

Überfälliges und heute
Fälliges stehen vorn.
Direkt zum Original.

Vertraut weiterarbeiten

Filter und letzte Ansicht
bleiben für Sie gespeichert.
Auch beim Gerätewechsel.



Für die Arbeit in Ihrem Gewerk

Branchenprofile in Büro. Prüf- und Messprotokolle extern erstellen und als Unterlagen ablegen. 05

BEISPIEL ELEKTRO

Fachangaben am Projekt

Unter Projektangaben
halten Sie Anlage, Verteiler
und Prüfumfang fest.

Profile lassen sich kombinieren.

Elektro
Photovoltaik
SHK
Reinigung
IT
Trockenbau
Service



Der Arbeitstag auf dem Handy

Paket Büro + Handwerk. Android-App vom eigenen Server. Originalansichten mit erfundenen Beispieldaten. 06

DIE ANDROID-APP

Der nächste Einsatz
ist direkt zur Hand.

Tagesfahrplan und Zielorte im Blick.
Arbeit beginnen und Bericht öffnen.
Der Ausgang zeigt offene Übertragungen.

Hell oder dunkel direkt am Menü wählen.
Hilfe mit Bildern auch offline lesen.



Berichte entstehen direkt beim Einsatz

Paket Büro + Handwerk. Offline erfasste Vorgänge werden bei bestehender Verbindung übertragen. 07

ARBEITSBERICHTE UND ZEITEN

Was vor Ort passiert,
kommt im Büro an.

Zeiten nachvollziehbar erfassen

Arbeitszeit, Fahrt und Pause lassen sich
mit Datum und Grund nachtragen.

In vier Schritten zum Bericht

Leistung, Material & Prüfung, Fotos, Abschluss.
Danach bewusst prüfen und einreichen.



Den Team-Chat griffbereit halten

Paket Büro + Handwerk. Neue Nachrichten erscheinen bei geöffnetem, verbundenem Büro. 08

Unten rechts antworten

Der Chat bleibt neben
der Kundenakte erreichbar.

Neue Nachricht erkennen

Hinweis mit Absender
und sichtbarer Anzahl.

Entwurf behalten

Minimieren, weiterarbeiten
und später antworten.



Angebote verständlich zeigen

Online-Angebot und Vorschau in Büro. Originale Kundenansicht mit erfundenen Beispieldaten. 09

DIE ONLINE-KUNDENANSICHT

So sieht es Ihr Kunde

Sie öffnen die Vorschau
direkt beim freigegebenen
Angebot.

Ihr Logo im PDF

Angebote und neue
Rechnungen tragen Ihr
Logo als Wasserzeichen.



Leistungen im Auftraggeberportal auswählen

Auftraggeberportal ab Büro + Handwerk. Originalansicht vom 25.10.2026 mit erfundenen Daten. 10

Geführt auswählen

Anliegen, Leistungen,
Objekt und Preis
Schritt für Schritt.

Regeln berücksichtigen

Abhängigkeiten, Mengen
und Auswahlgruppen
werden geprüft.

Bewusst einreichen

Entwurf ergänzen, prüfen
und ans Büro geben.
Angebot später bestätigen.



Mit anderen Betrieben zusammenarbeiten

Firmenverbindung: aktueller Stand und Büro + Handwerk mit Portalen auf beiden Seiten erforderlich. 11

PARTNERBETRIEBE VERBINDEN

Verbindungen freigeben

Sie hinterlegen Kontakte
und bestätigen die
Verbindung gemeinsam.

Gezielt austauschen

Mehrere Aufträge zuordnen,
Nachrichten und Berichte
mit Freigabe übertragen.



Die Kalkulation im Auftrag prüfen

Nachkalkulation in Büro. Automatische Zeiten, Lager- und Ausgabenwerte je gebuchtem Paket. 12

BIS ZUM ABSCHLUSS VORAUSSCHAUEN

Kosten nachvollziehen

Material und Lohn,
Fremdleistungen: mit
Herkunft in der Mappe.

Restaufwand begründen

Verbleibende Kosten
ergänzen die Ist-Werte.
Der Verlauf bleibt erhalten.



Die nächste Rechnung vorbereiten

Abrechnungsübersicht in Büro. Originalansichten mit erfundenen Beispieldaten. 13

OFFENE PUNKTE GEZIELT KLÄREN

Was fehlt noch?

Berichte, Leistungen und
Freigaben bleiben vor
der Rechnung im Blick.

Wer macht weiter?

Zuständigkeit und nächster
Schritt führen Sie direkt
in die passende Mappe.



Vier klare Wege zum Angebot

PV-Wege setzen den freigeschalteten PV-Bereich voraus. Vorlagen nutzen vorhandene Belege. 14

PASSEND ZUM AUSGANGSPUNKT

Direkt beginnen

Ein allgemeines Angebot
neu aufbauen oder einen
vorhandenen Beleg nutzen.

PV gezielt planen

Eine SonnenBilanz-Datei
übernehmen oder die
Anlage selbst erstellen.



PV-Angebote und Anlagenservice

Paket Betrieb. SonnenBilanz und Anschlussakte sind eigenständige Produkte mit eigenen Lizenzen. 15

PLANUNG IM ANGEBOT NUTZEN

Planung übernehmen

Sie übernehmen die
SonnenBilanz-Planung,
ordnen Artikel zu und
prüfen die Kalkulation.

Im Service dranbleiben

Wartungsfristen und
Servicehistorie bleiben
bei der Anlage.



Funktionen passend zu Ihrem Betrieb

Jedes höhere Paket enthält das vorherige. Preisstand 19.10.2026, zzgl. USt. Optionale Leistungen separat. 16

Sie wählen die Funktionen, die Sie im Alltag brauchen.

Paket Funktionen · einmalig netto

Büro Kunden, Angebote, Rechnungen und Projekte · 990 €

Büro + Handwerk Büro plus Einsätze, App, Material und Portale · 1.990 €

Betrieb Handwerk plus Finanzen, PV und Anlagen · 2.990 €

Betrieb + Partner Betrieb plus Projektmanagement & Zusammenarbeit · 3.549 €

Finanzen im Paket Betrieb bereitet die Arbeit vor. Die verbindliche Lohnabrechnung erfolgt extern.



Sie entscheiden über den Betrieb

Softwarekauf, Serverbetrieb und Wartung sind getrennte Leistungen. 17

SOFTWARE UND BETRIEB NACH IHREM BEDARF

Auf dem eigenen Server

Betrieb in Ihrer Hand

Sie betreiben Ihre Installation selbst
oder beauftragen Ihren IT-Dienstleister.
Ihre Software bleibt bei Ihnen.

Mit Unterstützung

Server über Richt-Schnur

Auf Wunsch übernehmen wir die
Einrichtung und den Serverbetrieb.
Wartung vereinbaren Sie nach Bedarf.

Die gekaufte Version bleibt dauerhaft nutzbar.
Einrichtung, Betrieb und künftige Updates wählen Sie passend zu Ihrem Bedarf.



Baustellenberichte und Firmen-PDFs

Einsatzplanung ab Büro + Handwerk und passende Berichtsberechtigung. Originalansicht mit erfundenen Daten. 18

Berichte überblicken

Prüfstand, Datum und
Projektbezug in einer Liste.

PDF zuerst ansehen

Mit Firmenlogo und
Wasserzeichen. Download
erst bei Bedarf.

Offenes direkt zuordnen

Berichtspunkt als Aufgabe
mit Person und Termin.
Das Original bleibt verknüpft.



Nachrichten mit Eingang und Ausgang

Büro-E-Mail mit SMTP; zugeordnete Antworten und Rückläufer mit IMAP. Team-Chat je Freischaltung. 19

Eingang bearbeiten

Rückmeldungen öffnen
und beim Vorgang
weiterarbeiten.

Ausgang verfolgen

Empfänger, Vorschau,
Versandstatus und Verlauf.

Im Team abstimmen

Team-Chat im selben Menü
oder unten rechts öffnen.



Leistungen einmal pflegen, Preise zuordnen

Katalog in Büro; Kundenpreislisten und Rahmenverträge mit Auftraggeberportal. Keine Kundenpreislisten für Privatkunden. 20

Gemeinsamer Katalog

Text und Grundpreis
einmal pflegen.

Beim Kunden zuordnen

Auswahl, Kundenpreis
und Gültigkeit festlegen.

Weiterverwenden

In Angebote und
Rechnungen aus dem
Katalog übernehmen.



Lager & Einkauf übersichtlich bearbeiten

Materialfunktionen je freigeschaltetem Umfang. Originalaufnahme mit erfundenen Beispieldaten. 21

VOM BEDARF ZUR LIEFERUNG

Den nächsten
Schritt sehen.

Bestand, Bestellungen
und Verlauf sind
getrennt erreichbar.
Im Projekt steht der
Materialbedarf vorn.



Vorleistungen und Termine im Projekt

Projektmanagement im Paket Betrieb + Partner enthalten. In der vollständigen Demo sichtbar. 22

PROJEKTMANAGEMENT

Abhängigkeiten sehen

Vorleistungen und
Terminfolgen zeigen,
wo etwas fehlt.

Aufwand einschätzen

Aufgabenlast je Person.
Fehlende Schätzungen
bleiben erkennbar.



Das vollständige Büro in der App

Büro in der App benötigt Internet. Einsatzplanung und App je freigeschaltetem Paket. 23

ARBEITSANSICHT UND TABLET

Handwerker arbeiten an Einsätzen und Berichten.
Bürokräfte öffnen Kunden, Angebote, Rechnungen und Planung.
Wer beide Rollen hat, wählt die passende Ansicht.

Projektmanagement steht mit passender Lizenz und Berechtigung
als eigener Einstieg neben Büro bereit.

Gerätecode mit Büroberechtigung: Sitzung übernehmen, ggf. zweiten Faktor bestätigen.
Auf dem Tablet: Tageskarten, verschiebbare Woche und lesbare Stundenwerte.



Dateien vor dem Download ansehen

Dateivorschau im jeweils freigeschalteten Bereich. Originalaufnahme mit erfundenen Beispieldaten. 24

Direkt beim Vorgang

Pläne, Fotos, Berichte
und Versandanhänge
vor dem Speichern prüfen.

Bewusst herunterladen

Die Vorschau schließen
oder die Originaldatei
gezielt herunterladen.

Platz sinnvoll nutzen

Breite Ansichten und
erreichbare Aktionen
auch im schmalen Fenster.



Angebotsalternativen und neue Fassungen

Angebote im Paket Büro. Originalaufnahme vom 25.10.2026 zeigt die Angebotsübersicht. 25

Endpreise vergleichen

Varianten einschließlich
übriger Positionen und
Umsatzsteuer zeigen.

Gezielt überarbeiten

Preise und Positionen in
einer neuen Fassung
ändern und freigeben.

Verlauf erhalten

Frühere Fassungen und
PDFs bleiben erhalten.
Die Auswahl folgt mit.



Ladeliste und Abfahrtscheck in der App

Ab Büro + Handwerk. Offline verfügbar sind vorbereitete Daten und gespeicherte Dateien. 26

Vor der Abfahrt

Ladeliste, Unterlagen
und Zugang prüfen.
Planänderungen beachten.

Vor Ort dokumentieren

Scans, Originaldateien
und Vorher-/Nachher-Fotos
dem Einsatz zuordnen.

Verbrauch und Rückgabe melden.
Das Büro prüft vor der Lagerbuchung.



Wartung und wiederkehrende Leistungen

Funktionen je freigeschaltetem Umfang. Vereinbarte Leistungen und Preise bleiben maßgeblich. 27

VERTRÄGE UND ABOS

Leistungen und Laufzeit vereinbaren

Wartungs- und Abrechnungsintervalle getrennt festlegen.
Pausen, Vertragsende und künftige Preise nachvollziehbar pflegen.

Rechnungsentwürfe aus Fälligkeiten vorbereiten

Fällige Zeiträume und bestätigte Wartungen bilden die Grundlage.
Das Büro prüft, schreibt fest und versendet bewusst.



Richt-Schnur im eigenen Ablauf erleben

Richt-Schnur ist eine Marke der Energie Nordrhein Westfalen GmbH, Ruhrallee 9, 44139 Dortmund. 28

VORFÜHRUNG FÜR HANDWERK UND SERVICE

demo.richt-schnur.de
Wir zeigen Ihnen einen Auftrag vom Angebot bis zur Rechnung.
Den Demozugang und einen passenden Termin erhalten Sie bei uns.

Badr El Bali
Vertriebspartner

b.elbali@richt-schnur.de

Michael Friedrichs, M.Sc.
Technischer Leiter

m.friedrichs@richt-schnur.de

https://demo.richt-schnur.de
mailto:b.elbali@richt-schnur.de
mailto:m.friedrichs@richt-schnur.de

